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Avviso di selezione riservato al personale dipendente per 1 posto a tempo pieno e indeterminato di 

ASSISTENTE RESPONSABILE DI PRODUZIONE SAMMARTINI: Rif. ASS RPSAM 2022 

L’azienda avvia la ricerca e selezione per 1 Assistente Responsabile Produzione Sammartini. 

La risorsa individuata avrà il compito di definire e supervisionare l’attività degli assistenti di plesso, degli 
impiegati amministrativi e degli addetti alla reception del centro di produzione Sammartini, garantendo la 
corretta ed efficace realizzazione dei compiti loro assegnati. 
La risorsa opererà in stretta collaborazione con il Responsabile di Produzione. 

I principali compiti dell’Assistente Responsabile Produzione Sammartini sono: 
- coordinare e gestire le risorse affidate, occupandosi anche dei necessari interventi formativi di 

aggiornamento; 
- pianificare e organizzare le attività amministrative relative alla produzione pasti del comparto 

scolastico, distribuendo ed assegnando le attività ed occupandosene anche in prima persona; 
- pianificare e organizzare le attività amministrative per i comparti refrigerati, semilavorati freschi e 

semilavorati surgelati; 
- pianificare e organizzare le attività del personale assegnato alla reception; 
- garantire efficienza e tempestività nella ricezione prenotazioni pasti e nell’inserimento dati per la 

creazione delle specifiche schede di produzione e confezionamento; 
- verificare e supervisionare la corretta gestione dell’intero iter amministrativo per gli utenti con dieta; 
- pianificare i sopralluoghi sui plessi e verificare l’efficacia dei controlli svolti; 
- controllare e validare le check list compilate quotidianamente dagli assistenti di plesso; 
- garantire il rispetto dell'applicazione delle procedure aziendali da parte dei propri collaboratori; 
- garantire il rispetto delle linee guida organizzative dei servizi in appalto, attraverso attività di verifica 

e supervisione; 
- garantire la tempestiva e corretta realizzazione delle attività amministrative per l’intero centro di 

produzione. 

Inquadramento: Impiegato 2° livello, CCNL Turismo, Comparto Pubblici Esercizi, 40 h settimanali, tempo 
pieno e indeterminato. 
Retribuzione come da CCNL Turismo settore Pubblici Esercizi. 
La posizione, inserita all’interno della Direzione Gestione Operativa, riporta gerarchicamente al Responsabile 
di Produzione Sammartini. 
Sede di lavoro: Via Sammartini 73 – Milano. L’azienda si riserva l’eventuale assegnazione futura presso altre 
sedi di Milano. 
 
 
REQUISITI PER L’ACCESSO ALLA SELEZIONE 

La presente selezione è riservata a personale interno già dipendente a tempo indeterminato della Società. 

Si richiede inoltre il possesso dei seguenti requisiti: 
1. anzianità aziendale di almeno 5 anni nel ruolo di Assistente di Plesso e/o di Impiegato Amministrativo 

di Cucina; 
2. conoscenza approfondita dei principi di Igiene e Sicurezza alimentare; 
3. conoscenza della normativa su Salute e Sicurezza sul lavoro D. Lgs. 81/08; 
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4. conoscenza delle linee guida organizzative dei servizi in appalto (refettori, trasporti); 
5. padronanza del pacchetto office (Word, Excel, Outlook); 
6. capacità di utilizzo dei seguenti moduli SAP: MM (entrate merce, consumi, giacenza, trasferimenti, 

etc.); SD (ordini di vendita, consegna merce/pasti, anagrafiche cliente/utenti diete, etc.); 
7. solide capacità gestionali ed organizzative; 
8. ottima conoscenza della lingua italiana parlata e scritta e capacità comunicative; 
9. ottime capacità relazionali e di gestione dei conflitti; 
10. idoneità fisica alla mansione (accertata dal Medico Competente ai sensi del D. Lgs. 81/08). 

I requisiti e le conoscenze sopra indicati devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito 
dal bando di selezione per la presentazione della domanda di candidatura. 

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DELLA SELEZIONE 

I candidati in possesso dei requisiti richiesti ammessi alla selezione sosterranno le prove sotto riportate. 
 

Prova orale - Colloquio 
Il colloquio di valutazione consisterà in un’intervista individuale, condotta dalla commissione valutatrice 
nominata dalla Società, finalizzata a: 

- verificare le informazioni fornite dal candidato in termini di esperienze formative e professionali 
(conoscenze, capacità, bilancio esperienza, vissuti personali, risultati); 

- verificare le specifiche conoscenze e abilità possedute (la commissione potrà far svolgere delle prove 
sui principali software aziendali); 

- verificare la capacità di relazione e di affrontare e risolvere criticità e problemi; 
- verificare la capacità di gestire e coordinare altre persone; 
- verificare l’attitudine e la motivazione al ruolo. 

Il colloquio potrà svolgersi in presenza o da remoto. Tutte le informazioni a riguardo verranno pubblicate sul 
sito della Società. 
 
GRADUATORIA FINALE 
Al termine dell’iter selettivo, la commissione valutatrice assegnerà un punteggio da 1 a 100. 
Saranno considerati idonei e inclusi in graduatoria i soli candidati che avranno ottenuto un punteggio almeno 
pari a 60. 
 
MOTIVI DI ESCLUSIONE 
Costituiscono motivi di esclusione: 

- l’essere stati oggetto di sanzioni disciplinari superiori al richiamo scritto, negli ultimi due anni, 
nell’ambito del rapporto di lavoro con Milano Ristorazione Spa, 

- l’accertamento in qualsiasi momento della procedura selettiva della mancanza dei requisiti e 
conoscenze richiesti nel presente avviso, 

- il mancato rispetto delle modalità di invio della domanda, 
- la mancata consegna dei documenti richiesti, 
- il mancato rispetto dei termini indicati per la presentazione delle candidature. 
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PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE E DEI DOCUMENTI RICHIESTI 
Gli interessati, di ambo i sessi (L.903/77), dovranno presentare la propria ESCLUSIVAMENTE compilando la 

“Domanda di partecipazione alla selezione ASSISTENTE RPSAM 2022”, in tutte le sue parti, ed allegando 

curriculum vitae e documento d’identità al seguente link: 

https://form.jotform.com/Selezioni/ASS_RPSAM_2022 

La selezione avverrà sulla base delle domande pervenute ENTRO E NON OLTRE le ore 09.00 del 16 maggio 
2022, pena esclusione dalla selezione. 

 
CODICE IDENTIFICATIVO DEL CANDIDATO 
Nella conferma di ricezione della domanda, a ciascun candidato verrà assegnato un codice (ID CANDIDATO) 
che lo identificherà per tutto l’iter selettivo. 
Tutte le comunicazioni relative alla presente procedura avverranno in forma scritta tramite pubblicazione sul 
sito internet aziendale nella sezione “Lavora con noi”. Eventuali comunicazioni personali verranno inoltrate 
all’indirizzo e-mail indicato dal candidato nella domanda di partecipazione. 

ULTERIORI INFORMAZIONI 
La pubblicazione del presente avviso di selezione non implica alcun impegno da parte di Milano Ristorazione. 
La Società si riserva in qualsiasi momento di sospendere la selezione e/o non procedere oltre durante l’iter 
selettivo previsto nel presente avviso, dandone comunicazione sul proprio sito aziendale. 
Fermi restando gli obblighi di legge, e anche tenuto conto dell’evolversi della pandemia da covid-19 e dal 
conseguente impatto sul servizio offerto, la Società si riserva di modulare le modalità selettive e i tempi di 
svolgimento della selezione, compatibilmente con l’evolversi dell’emergenza sanitaria. 

PRIVACY 
Si invitano i candidati a prendere visione dell’informativa inerente al trattamento dei dati personali ai sensi 
dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). 

 

Milano, 2 maggio 2022 

https://form.jotform.com/Selezioni/ASS_RPSAM_2022

